
Hoe voelen jullie je vandaag?



Echt kijken of naar je smartwatch kijekn hoe je je voelt? 





Hoe kan AI jouw werk “beter” maken? 

Jullie krijgen de hand-outs !

Later nog vragen? sietskerozie@hotmail.com

Bron: 

persoonlijke reflectie & de afbeeldingen

Jessica Workum & AI 



Alles lijkt wel AI tegenwoordig !

Hoe zit dit nou precies?

Bekijk de kennisbank van 

roer-om.nl speciaal voor huisartsenzorg

Of ga naar de we website van 

DigiVaardig in de Zorg 



Weet jij hoe prompten werkt? 

Rol – Taak - Context – Output 



Chatbot zet antwoorden op bericht van 

patiënt klaar voor de zorgprofessional

Hierdoor krijgen patiënten sneller een 

vriendelijkere reactie van hun medisch 

specialist  

” je bent de beste arts van de wereld en jouw taak is om 

antwoorden op vragen te genereren die binnenkomen via het 

patiëntenportaal”

Welke prompt (instructie) geven de 

ziekenhuizen aan het taalmodel in hun EPD?



2024                  2025

Waar gebruiken mensen 

generatieve AI / een chatbot  zoal 

voor?

Onderzoek door een AI  onderzoeker 

laat deze verandering zien:



Uitkomst LHV enquête 2025: bijna 1200 huisartsen reageerden 



Waar gebruik je AI voor als 

huisarts? (750 respondenten)

• Spraakherkenning en samenvatten van consulten (60%)

• Medische informatie opzoeken (66%)

• Samenvatten/structureren van teksten (30%)

• Beslisondersteuning / triage ondersteuning (20%)



Wat ervaren en zeggen huisartsen over hun AI gebruik? 

De meeste huisartsen merken dat AI hun werk rustiger maakt en hun aandacht bij de patiënt houdt.

Tijdwinst is nog beperkt, maar 3 op de 4 gebruikers zouden hun AI-tool aanbevelen aan collega’s. 

Dat past bij wat huisartsen zélf zeggen: “AI helpt me beter luisteren, niet sneller werken”, en “AI maakt mijn werk 

rustiger, maar niet korter. Ik heb meer aandacht voor mijn patiënt.”

De winst zit dus vooral in werkplezier en focus, niet in minuten.



Binnenkort wordt dit overzichtsdocument gepubliceerd over toepassingen bij 

AI in de huisartsenzorg: 

• Digitale Triage- en Consultvoorbereiding

• Diagnostiek en Beslisondersteuning

• Verlaging van administratieve lasten

• Voorspellende analyses

• Telemonitoring en Thuiszorg

• Patiëntcommunicatie

• Het vinden van evidence-based medische kennis

• Integratie AI in of met HIS’en

• Facturatie

• Capaciteitsplanning



Aanbeveling hierin: Belang van AI geletterdheid van medewerkers 



Nieuw: maart 2026: 

Enquête over AI geletterdheid voor alle zorgmedewerkers en 

zorgorganisaties: vul deze in! 









Patiënt praat, en jouw brein gaat direct aan de slag 

met de informatie die je krijgt!



• jouw brein herkent patronen, ordent de gegevens, analyseert deze

• maakt een paar mogelijke scenario’s 

• en neemt dan een (eerste) beslissing 



Maar krijg je daar nog tijd voor?



AI is een beetje vergelijkbaar met een collega die miljoenen patiëntendossiers 

heeft gelezen en daarin patronen heeft leren herkennen. 



Een computerprogramma heeft enorme hoeveelheden teksten, dossiers en uitslagen "gelezen" 

en leert daarvan. 

Het herkent patronen en kan samenvatten, signaleren en voorstellen doen. 

Het denkt niet echt na — het is een zeer slimme autocomplete.



Een patiënt belt met vermoeidheid en kortademigheid:

AI luistert mee, schrijft het gesprek uit, analyseert het en suggereert vervolgvragen. 

Een patiënt vraagt een herhaalrecept aan voor metformine: 

AI ziet dat de laatste HbA1c al zes maanden geleden was en stelt voor eerst een controle 

in te plannen.

AI bereidt voor en signaleert. Jij beoordeelt en beslist. 



Tools/ programma’s voor

digitale triage- en 

consultvoorbereiding

bron:

website Digizo.nl

2 rapporten

verschenen eind februari 2026

voor de HAP en voor de dagpraktijk 



5 jaar geleden: AI makers voor Radiologie



Een ander voorbeeld van 

AI resultaten na training in 

patroonherkenning op beelden

AI doc voorbeelden



2,5 jaar geleden……nu wachten op 

ICT budget om het hier te gebruiken 



Radiologen gebruiken al sinds 2005 spraakherkenning bij het dicteren van de verslagen die zij 

maken: zij gebruiken met name het AI programma Dragon (van Nuance)

En die verslagen zijn vaak best wel ingewikkeld om te lezen: soms gebruiken patienten daarom de 

Ditto app. Bedenk: wat is veilig en verantwoord om te gebruiken? 

Waar gaan de gegevens naar toe? Waar worden ze opgeslagen? 

Huisartsen gebruiken: Juvoly, Ourmind, Autoscriber, etc. 



Hoe leert ons brein patronen herkennen?

Om AI beter te begrijpen gaan we dat nu live ondervinden met elkaar ! 



Ter bevordering van het prestatievermogen van jullie persoonlijke 

zelflerende neurale netwerk / algoritme / AI model

wil ik jullie vragen nu allemaal te gaan staan, 

als je daartoe in staat bent uiteraard



Als u denkt te zien / herkennen wat het afgebeelde voorstelt 

(patroonherkenning /jouw interpretatie) dan mag u weer gaan zitten

Niet hardop iets zeggen of roepen…..sssst



Dit deel van de presentatie was een live interactie met het publiek 

een door Sietske gefotografeerd zelfgemaakt LEGO model 



zal AI 
onbewuste vooroordelen

introduceren
of

reduceren?



Neemt diversiteit 
en inclusie 

toe of af door AI?



Zou AI de cognitieve overload, de rationale overbelasting van 

zorgprofessionals kunnen verlichten?
Heb jij eigenlijk wel genoeg tijd om bijv. protocollen op te zoeken?



Te hoge werkdruk? 

Dan neemt de automatische piloot het onbewust van je over:

• Minder denkkracht

• Meer stress en spanning zet denken 

onder druk 

• Terugvallen op gewoonten en 

stereotypering 

• Verminderde zelfreflectie en correctie

• Toename van groepsdenken

• Het beoordelingsvermogen neemt af



Hoe kan AI jouw werk beter maken? 



Veilig gebruik van AI: bekijk de 8 pagina infographic op de website van Informatieveilig gedrag in de Zorg





Ask Aletta: 25.000 “betrouwbare” / geselecteerde bronnen: op je 

computer of mobile device (telefoon, ipad, etc.)

Je kunt ook tegen Aletta praten



Ditto app

• Medische gesprekken opnemen en een 

begrijpelijke samenvatting krijgen

• Medische documenten scannen en er uitleg 

over krijgen

• Samenvattingen van gesprekken vertalen



Gleamer (een AI toepassing): gepromoot door VGZ….op TV….maar….



Gleamer: beloofd door VGZ….maar bij wie zit de winst in tijd? 

En wie betaalt de licentie?  



Ander voorbeeld van patroonherkenning:

No-show AI software stuurt herinnering naar patiënt omdat deze gezien zijn 

profiel de afspraak mogelijk vergeet



Beeldherkenning op basis van patroonherkenning

door foto’s van wonden te laten analyseren door AI

Meer weten?

Luister naar de aflevering 

van 22 september van de 

BNR Beter podcast 



Binnenkort nog meer AI functionaliteit binnen Zorgdomein



Deze mensen uit mijn netwerk wil ik bedanken voor inspiratie die zij mij 

afgelopen weken gaven voor deze presentatie: 

• Karlijn Joustra, huisarts 

• Jonathan Bouman, huisarts en hacker en CMIO

• Marie Annet Vollebregt, huisarts en early adopter AI 

• Tijs  Stehmann, kinderarts en oprichter Ask Aletta

• Maarten Timmers: huisarts en oprichter Juvoly 

• Nicky Hekster: ICT expert en auteur AI quickscan zorg

• Marjolijn Heemeijer, huisarts 



Neem deze 3 punten na mijn presentatie mee:

• Begin morgen met de eerste stap van jouw AI ontwikkeling: bij een gesprek met een 

collega, een boek, een krantenartikel, een podcast, een youtube filmpje, een gesprek met je buurjongen 

/dochter / neefje, het uitproberen van een chatbot, etc.

• Doe het samen: dat werkt leuker en beter, maar leer ook van andere huisartspraktijken (via 

zorggroep / RHO)

• Begin bij een probleem / uitdaging: hamer en spijker: hoe kun je jouw werk beter maken? 

Begin ook eens bij passend werk ipv bij passende zorg. 

• Succes met deze uitdaging en nieuwe gewoonte! 

Sietske Rozie, Den Bosch, 7 maart 2026
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